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項目
	電腦教室借用流程申請

	申請時間
	請於上課日前3天完成借用手續

	服務位址
	單位：計算機與網路中心           地點：視聽館F302辦公室

電話：（02）27321104轉82912       網址：http://cc.ntue.edu.tw

	條件規定
	開放本校系所班級、社團借用

	核准時間
	依狀況10分鐘 至2天

	作業流程簡表
	[image: image26.png]National Taipei University of Education

ISTEHEARR HBFE

fEEAREE A vewmioon RITES
1R3E : 2015-02-25 = AMA RIS E
2R BRESRTR

LR o

S WA AT )
‘Nationl Taipe Usiversty of Edecation

. 20150225 1NREEMSEBNREREREACEA  BOTHS
=8E: TR -
B8 AREEBRESAEE

* 2014-09-12 1032 EEF12HHHABHEIE






	注意事項
	1、 借用閒置電腦教室時，請勿與其維修時段相衝。
2、 本中心人力資源有限，3F教室目前並無配置夜間人力，無法無償使用。

3、 電腦教室嚴禁飲食，除白開水外，其餘食物請勿攜入，否則取消使用權。

	備考
	計網中心電腦教室說明：

本中心目前控管電腦教室為：F305（51台）、F308（55台）、F501（51台）、F503（41台）、F506（51台），供全校系所排課教學使用。每台電腦皆安裝還原卡，每次開機系統會回復初始狀態，上課資料請儲存於D槽。另，D槽設定每月1號自動清空一次，請同學儘早備份。
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項目
	自由上機

	申請時間
	隨到隨用, 如F502已滿, 尚有空教室則依序客滿開下一間

	服務位址
	單位：計算機與網路中心           地點：視聽館F502辦公室

電話：（02）27321104轉82912       網址：http://cc.ntue.edu.tw

	條件規定
	本校教師、職員、工友、學生、實小教師、特約實習學校教師及其他獲得許可之教育行政暨教學單位使用，除本校教師外，實小教師及特約實習學校教師須出示單位識別證，學生使用時須攜帶學生證備查

	作業流程簡表
	

	注意事項
	自由上機開放時段：

週一至週五08：00至21：30

週六、週日：09：00至17：00

寒、暑假與國定假日則另行公告之

	備考
	F502（14台）提供學生自由上機，嚴禁飲食，除白開水外，其餘食物請勿攜入。


	項目
	電腦教室報修

	申請時間
	週一至週五08：00至21：30, 週六、週日：09:00至17：00

	服務位址
	單位：計算機與網路中心           地點：視聽館F302、F502辦公室

電話：（02）27321104轉82912       網址：http://cc.ntue.edu.tw

	條件規定
	

	工作天數
	依作業實況而定。

	作業流程簡表
	

	注意事項
	請務必填寫清楚電腦編號與詳述電腦故障問題

	備考
	


	項目
	微軟學生版授權軟體下載

	說明
	1. 提供在校學生下載微軟作業系統與OFFICE套裝軟體，利用校內KMS伺服器方式做軟體啟動。
2. 啟動方式，可參考計中網頁「常見問題」中「微軟KMS啟動教學」。

3. 登入網址：https://sslvpn.ntue.edu.tw/
4. 帳號規則：學號/身份證字號(例：A123456789)末四碼。
5. 服務單位：計算機與網路中心教育訓練組，分機82912。

	使用流程簡表
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	備註一
	備註一：使用畫面

1.微軟學生版授權軟體登入網址https://sslvpn.ntue.edu.tw
登入說明 ，如下述解說：
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2.登入後，按下圖紅框「學生版-微軟授權下載中心」
[image: image3.png]



3.即可下載最新微軟作業系統與OFFICE套裝軟體
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	項目
	學生宿舍網路

	說明
	1. 依照座位上網盒的說明設定IP位址。

2. 每日上傳或下載不可超過3Gb，若超過即關閉網路功能，至每日00:00重新開啟。

3. 禁止使用P2P等軟體，並勿違反學術網路及智慧財產權相關規定。

4. 請注意個人電腦安全防護，務必安裝防毒軟體。

5. 宿舍網路流量查詢及線上報修：http://dorm.ntue.edu.tw
(報修後工程師會至宿舍維修網盒，個人電腦問題請勿報修)
6. 宿舍網路負責人：計算機與網路中心網路組許惟軒，分機82902


	使用流程簡表
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	備註
	宿 網 維 修 服 務

由資訊相關學系學生組成宿網維修團隊將於學期間（以公告班表為準）為大家服務！

時間：每周一、三、五下午15:30-17:30時 

地點：女宿地下室

若有資訊相關問題，可於該時間、該地點前往詢問！為各位做簡單的疑難排解！


	項目
	無線網路

	說明
	一、凡本校教師、職員、學生均可用電子郵件帳號密碼進行登入，不需申請。

二、本校建築物內無線網路涵蓋率已100%。
三、帳號規則：帳號：學號，密碼：身份證字號（字母大寫）。
四、無線網路負責人：計算機與網路中心網路組許惟軒，分機82902。


	使用流程簡表
	
[image: image6.emf]開啟無線網路

Wifi

功能

偵測連線訊號

選取

NTUE-Wireless

無線網路訊號

執行瀏覽器

IE,FireFox...etc

是否出現

認證畫面

輸入帳密是

否驗證成功

否

結束

是

eMail

主機登

入是否成功

是

否

攜學生證至計

中辦理改密碼

否

是



	備註
	一、服務時間：上班時段08:00~12:00，13:30~17:30先行電話82902或cc@tea.ntue.edu.tw告知使用場所及問題情況，以利判讀服務。

二、嚴禁私自架設無線AP，並請遵守台灣學術網路及智慧財產權相關規定。


	項目
	電子郵件信箱

	說明
	1. 不需申請即可使用。

2. 帳號規則：

大學部：s[學號]@stu.ntue.edu.tw

研究生：g[學號]@grad.ntue.edu.tw

進修部：a[學號]@grad.ntue.edu.tw

3. 首次登入密碼為身份證字號，登入後可修改密碼。

4. 電子郵件信箱網址：

大學部：http://stu.ntue.edu.tw
研究生：http://grad.ntue.edu.tw
進修部：http://grad.ntue.edu.tw
5. 詳細使用及設定方法請參考計算機與網路中心網頁：http://cc.ntue.edu.tw
6. 電子信箱負責人：計算機與網路中心網路組許惟軒，分機82902

	使用流程簡表
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	備註
	


	項目
	新教學平台使用手冊下載

	附件說明
	附件一：新教學平台介紹及登入方式圖文說明。附件二：使用手冊下載圖文說明。

	服務位址
	單位：計算機與網路中心           地點：視聽館F304辦公室

電話：（02）27321104轉83458      網址：http://wm.ntue.edu.tw/

	作業流程簡表
	


	項
目
	其他校務相關系統使用

	說明
	1. 學生使用本校校務相關系統時，出現系統錯誤、網頁無法開啟或無法正常執行網頁時，可經由此途徑進行回報。

2. 校內相關的校務系統，如：
教務學務師培系統http://apstu.ntue.edu.tw/ 、
學習履歷系統http://eportfolio.ntue.edu.tw/ 、
招生考試系統http://exam.ntue.edu.tw/ 等系統。

3. 通報單位：
計算機與網路中心 系統組 視聽館F304，分機83351、82901、83458

	使用
流程
簡表
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	備註
	


	項目
	學生單一簽入網頁服務

	說明
	1. 該系統提供學生登入後，同學可以透過單一簽入入口平台，進入校內已整合系統，不用再重覆輸入帳號密碼(備註一)。

2. 登入帳號密碼與學生「教務學務師培系統」之帳密同步。

3. 登入網址：http://sso.ntue.edu.tw/
4. 帳號規則：密碼不可為純數字、純英文或學號。同學可以從教務學務師培系統進行密碼修改 (修改密碼方式請參考備註二)。
5. 服務單位：計算機與網路中心系統組，分機82901、83351。

	使用流程簡表
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	備註一
	備註一：使用畫面

1.單一簽入系統登入網址http://sso.ntue.edu.tw  

　學生單一簽入系統系統登入說明 ，如下述解說：
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2.登入後，同學可以透過單一簽入入口平台，進入校內已整合系統，不用再重覆輸入帳號密碼
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	備註二
	備註二：帳號規則

　　為資訊安全考量，即日起請登入教務學務師培系統加強帳號密碼強度，凡帳密相同者或密碼簡單者，將無法登入單一簽入系統，以免個資外洩。
如何變更改校務資訊系統密碼
一、進入 「校務資訊系統（教務學務師培系統）」頁面 
    1-1、點選【學生資訊系統】(如下圖框選處)。
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    1-2、輸入學生帳號密碼，進行【登入】動作。
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wassl
(&)

S

b o o




二、進入【修改密碼】頁面
    2-1、在視窗右上方，點擊【修改密碼】按鈕(如下圖框選處)。
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    2-2、輸入密碼以及新密碼(2次)後，按下存檔鍵，就完成密碼更新了。
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注意：新密碼必須為數字+大小寫英文，例如：(2T55AN、A1234f6789、TV8aNN)；密碼不可為純數字、純英文或學號，例：連續號(1234、abcd)、重複號(0000、aaaa)、學號 等，並請注意不要跟同學分享密碼以避免個人權益遭受損失。



新教學平台介紹
新教學平台是一個輔助學習的師生互動平台，通常也稱為學習內容管理平台（Learning Content Management System，LCMS），本校的新教學平台的登入方式可從校首頁->熱門連結->「新教學平台」登入，也可直接在網址列上輸入網址http://wm.ntue.edu.tw （wm代表的意思是智慧大師，Wisdom Master），輸入個人帳號密碼(登入帳號、密碼與教務學務師培系統一致(英文字母大小寫有差異))點擊LOGIN即可進入新教學平台首頁（如圖2-1~圖2-3）。
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新教學平台與課輔系統iCAN差異性如表2-1所示。由於課輔系統iCAN需要安裝特定版本的Java及Adobe Flash Player，因此經常造成使用者因為軟體版本更新後，無法正常使用iCAN，再加上iCAN並不支援IE以外的瀏覽器，也經常造成使用者的不便。新推出的新教學平台則是改善了iCAN上述的缺點，讓使用者在使用這套新教學平台時，不再因為電腦Java版本更新或是瀏覽器不支援，而無法開啟新教學平台。
	
	課輔系統iCAN
	新教學平台智慧大師

	網址
	http://ican.ntue.edu.tw
	http://wm.ntue.edu.tw

	導入時間
	民國94年12月
	民國103年9月

	單一簽入介接
	(
	(

	帳號密碼
	獨立
	與教務學務師培系統一致

	跨瀏覽器
	(
	(

	安裝元件
	須安裝Java、Adobe Flash Player
	無須安裝任何元件

	教材檔案
	老師上傳教材檔案後，
學生即可下載
	老師上傳教材檔案後，
須產生「學習路徑」，
學生方可「開始上課」

	作業下載
	單筆多次下載作業檔案
	可打包所有作業檔案，
一次下載

	作業繳交
	學生須先上傳至網路硬碟，
再進行繳交
	學生直接上傳繳交作業，
無須使用網路硬碟

	教學助理
	須繳交教學助理申請單
	老師可自行增刪教學助理

	學生管理
	須繳交正式/旁聽生申請單
	老師可自行增刪正式/旁聽生


新教學平台基本功能介紹：
登入後預設顯示畫面，稱為「個人學習中心」。左方黑色區塊可顯示所有課程的未讀取作業、考試、討論區文章。點選中間紫色區塊，進入該課程「課程環境」。點選右上方「登出」即登出教學平台（如圖2-4）。進入「課程環境」後(如圖2-5)，可看到左方黑色區塊分為三大區「學習互動區」、「評量區」、「資訊區」，點擊右上方「個人學習中心」，可返回圖2-4的畫面。*詳細使用方法請參考新教學平台使用手冊
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新教學平台使用手冊下載說明

1. 至本校首頁http://www.ntue.edu.tw 熱門連結新教學平台或鍵入網址http://wm.ntue.edu.tw/[image: image21.png]N Y W S e e T
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2.在最新消息中點擊學生端常用功能說明
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3.點擊附檔學生端即可下載參考操作說明
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無





是





無法自由上機





使用電腦





攜帶飲食





檢查證件





自由上機教室











未完修





完修





結束





驗收





維修





排定維修時間





工程師核示





工讀生整理匯報





老師與學生於下課後填寫電腦教室檢查冊





連結網址





中間的最新消息





點選附檔”學生端”





下載瀏覽





點選學生端常用功能說明





附件1





圖2-1校首頁->熱門連結->「新教學平台」





圖2-2輸入帳號密碼->點擊LOGIN登入





帳號為學號，密碼同教務學務師培系統密碼





點擊LOGIN 進入系統





圖2-3新教學平台首頁





表2-1新教學平台與iCAN比較





個人學習中心





課程列表，點擊即可進入該課程





登出系統





返回個人學習中心





圖2-4新教學平台首頁介紹





圖2-5課程環境頁面介紹





課程資訊區





作業、考試區





課程教材、討論區





附件2
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